
安庆博物馆文化增值服务项目社会化合作运营
招募承诺书
[bookmark: _GoBack]致：安庆博物馆
[bookmark: heading_0]本单位自愿参与贵馆文化增值服务项目社会化合作运营招募项目，为确保本次合作公开、公平、公正开展，坚守博物馆公益服务属性，规范合作运营行为，保障场馆公共空间安全、有序、文明运营，本单位郑重作出如下承诺，自愿接受贵馆监督管理，并承担相应法律责任与履约义务：
一、资质材料真实有效承诺
本单位承诺本次招募报名及合作申报过程中，所提交的营业执照、资质证书、信用报告、项目案例、人员配置、财务状况等全部资料，均真实、准确、完整、合法有效，无伪造、篡改、隐瞒、虚报情形。若存在材料造假、信息不实、资质不符等问题，本单位自愿自动丧失合作资格，已达成的合作协议自动终止，自愿承担由此产生的一切经济损失、行政处罚及法律责任，无条件退出项目合作。
[bookmark: heading_1]二、坚守公益属性运营承诺
本单位充分知晓博物馆为公益性公共文化服务阵地，承诺合作运营期间始终坚守公益优先原则。严格遵守博物馆运营管理规定，不以商业化、盈利化运营损害场馆公共服务功能；不擅自改变公共空间使用用途、布局结构、功能属性；不开展低俗化、商业化过度营销及与博物馆文化传播、公共服务无关的经营活动。全力配合博物馆公益展览、文化宣讲、公众服务、研学教育等公益活动开展，维护博物馆公共文化服务形象。
3、 [bookmark: heading_2]合规合法诚信经营承诺
1.本单位承诺近三年内无重大违法经营记录、无重大安全事故记录、无行业失信惩戒记录，未被列入失信被执行人、重大税收违法当事人、政府采购严重违法失信名单，信用状况良好。
2.合作期间严格遵守国家法律法规及贵馆各项管理制度，依法依规开展运营服务，依法纳税、规范用工，杜绝违规经营、超范围经营、不正当竞争等行为。
3.严格履行招募要求及后续合作协议约定，如实开展服务、公示收费标准（如有），杜绝欺诈消费者、违规涨价、服务缩水等问题，主动接受社会公众、行业主管部门及贵馆全程监督。
[bookmark: heading_3]四、安全运维责任承诺
本单位全面承担合作区域内安全生产、消防安全、场地管护、人员安全、设备运维主体责任。严格落实消防安全管理制度，配齐安全防护设施，定期开展安全隐患排查；做好公共空间环境卫生保洁、设施设备日常养护、文物及场馆设施保护工作，杜绝损坏场馆建筑、展陈配套、公共设施等行为。
若因本单位运营管理不当、操作不规范、管理疏漏等，造成场馆设施损坏、文物安全隐患、人身财产损害、消防安全事故、舆情负面问题等一切损失，均由本单位承担全部赔偿责任及法律责任，与贵馆无关。
[bookmark: heading_4]五、廉洁自律合规履约承诺
本单位承诺在本次招募及后续合作全过程中，严格遵守廉洁纪律，不向贵馆工作人员输送不正当利益、不进行围标串标、暗箱操作、利益输送等违规违纪行为。自觉接受纪检监察、文旅主管部门及贵馆的监督核查，积极配合日常巡检、月度考核、年度评估、专项督查等各项监管工作。严格遵守合作期限、服务标准、运营规范等约定，不擅自转包、分包合作项目，不擅自终止或变更合作内容；若出现违约情形，自愿按照约定承担违约责任，接受贵馆考核处置及退出处理。
[bookmark: heading_5]六、舆情与应急处置承诺
运营期间坚持正向文化传播导向，传播优秀传统文化、地域文化，杜绝发布、传播低俗、不良、违规内容。建立完善应急处置机制，针对客流拥堵、设备故障、突发安全事件、负面舆情等突发情况，第一时间响应、处置、上报，妥善化解风险，全力维护博物馆公共秩序与品牌形象。
[bookmark: heading_6]七、其他承诺
本单位充分知悉本次招募全部规则、要求及合作权责，自愿遵守所有条款。本承诺书为不可撤销承诺，自加盖本单位公章、法定代表人签字之日起生效，全程适用于招募评审、合作履约、项目存续全过程。若违反以上任意一项承诺，本单位自愿无条件放弃合作资格、终止合作协议、承担全部损失，并纳入贵馆合作黑名单，永久不得参与贵馆各类社会化合作项目。
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